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BORANG ADUAN KEROSAKAN ASET ALIH KERAJAAN  

(Kerosakan Perkakasan) 
 

Bahagian I (Untuk diisi oleh Pegawai Aset @ Pegawai IT) 
 

1. Jenis Aset : PERALATAN ICT 
 

2. Keterangan Aset : KOMPUTER /LAPTOP/PRINTER / SERVER* 
 

3. Nombor Siri Pendaftaran : _______________________________________ 
 

4. Kos penyelenggaraan terdahulu (jika ada) : ____________________________________ 
 

5. Pengguna Terakhir : _______________________________________ 
 

6. Tarikh Kerosakan : _______________________________________ 
 

7. Perihal Kerosakan : 
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 

 
8. Syor PegawaiAset @ Pegawai IT 

______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 

 

Tandatangan : …………………………………… 

Nama & Jawatan : ………………………………. 

Tarikh : ………………………………… 

 

Bahagian II (Keputusan Ketua Jabatan @ MDGM) 

Diluluskan / Tidak Diluluskan* 

 

………….…………………………………. 
                    Tandatangan 

Nama : EN. AHMAD HAMDAN BIN UBAIDAH 

Jawatan : SETIAUSAHA  

Tarikh :  

 
Nota: * Potong yang mana tidak berkenaan 

 

 Tindakan Diambil Tindakan Pembekal Luar Maklumbalas Pengguna 
 

    
 

 
Nama :........................................ Nama :........................................ 

Nama :........................................ 
 

  
 

 
Jawatan :................................... Nama Sykt :................................. 

Jawatan :................................... 
 

  
 

 
Tarikh Diambil............................... Tarikh Diambil............................... 

Tarikh :................................. 
 

  
 

 
Tarikh Dikembalikan:................... Tarikh Dikembalikan:................... 

Tandatangan ............................ 
 

  
 

 Tandatangan ............................ Tandatangan ............................  
 

    
 

 

 

Bahagian Teknologi Maklumat Majlis Daerah Gua Musang, Kelantan@2021 
 

    
 



 

 

 

 

BORANG ADUAN KEROSAKAN KOMPUTER 

DAN RANGKAIAN 

MAJLIS DAERAH GUA MUSANG 
 

 

DIISI OLEH PENGADU 
MAKLUMAT PENGADU BUTIRAN KEROSAKAN 

 
 
 
 
………………………………………. 
Tandatangan 
Nama: 
Bahagian/Unit:  
Tarikh:  

 

CPU                                                          VIRUS 

MONITOR                                               RANGKAIAN 

KEYBOARD/MOUSE                              SISTEM APLIKASI 

PRINTER                                                  LAIN-LAIN 

 

Keterangan dan spesifikasi masalah:- 
 
…………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………. 

 

ULASAN TEKNIKAL ICT 
Butiran Kerosakan : - 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 

………………………………………. 
Nama : Mohamad Firdaus Bin Mohamad Othman 

Jawatan : Juruteknik Komputer 
Tarikh : 

 

DIISI OLEH BAHAGIAN TEKNOLOGI MAKLUMAT 
TINDAKAN KETERANGAN 

 

Selesai 

Dalam Tindakan 

Tidak boleh dibaiki 

 
 

Catatan tindakan yang telah diambil :- 
 
……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

 

PENGESYORAN UNTUK : ** PEMBELIAN / PEMBAIKIAN 

 
                 Setuju 
 
                 Tidak setuju                   
                                               ………………………………………… 
                                                   EN. MOHD ZAWAWI BIN SIDEK    
                                            PEN. PEGAWAI TEKNOLOGI MAKLUMAT             

 
  

BORANG: 

BAKR-MDGM-01 


